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摘要 “十 四 五 ”时 期 ， 我 国 改革 开放 和 现代 化 建设 进入 新 发 展 阶 段 ， 发 展 服 务 型 制造 对 于 加 快 建设 现代 产 
业 体 系 、 推 进 制 造 强国 建设 至 关 重 要 。 要 深刻 领会 和 认真 贯彻 党 中 央 、 国 务 院 的 战略 部 署 ， 构 建新 发 展 格 
局 、 壮 大 新 发 展 动能 、 形 成 新 发 展 优势 ， 全 面 提高 我 国 制造 业 科技 创新 能 力 、 价 值 创造 能 力 和 产业 竞争 能 
力 。 文 章 提 出 了 我 国 “ 十 四 五 ”时 期 发 展 服务 型 制造 的 总 体 要 求 和 主要 目标 ， 并 从 发 展 战略 研究 、 企 业 数字 
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转型 、 技 术 创 新 体系 、 产 业 生 态 培育 、 服 务 制造 集群 、 国 际 竞争 合作 6 个 方面 提出 了 相关 政策 建议 。 


关键 词 服务 型 制造 ，“ 十 四 五 ”， 发 展 思路 
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“十 四 五 ”时 期 ， 我国 改革 开放 和 现代 化 建设 进 
入 新 发 展 阶段 ， 发 展 服务 型 制造 对 于 加 快 建设 现代 产 
业 体 系 、 推 进 制造 强国 建设 至 关 重要 。 要 深刻 领会 和 
认真 贯彻 党 中 央 、 国 务 院 的 战略 部 署 ， 构 建新 发 展 格 
局 、 壮 大 新 发 展 动能 、 形 成 新 发 展 优势 ， 适 应 增长 速 
度 由 高 速 增长 转向 中 高 速 增长 ， 增 长 结构 由 中 低 端 为 
主 转 向 中 高 端 产业 ， 以 及 增长 动力 由 传统 产业 当家 转 
向 新 兴 产 业 崛 起 的 大 趋势 ， 全 面 提高 我 国 制造 业 科技 
创新 能 力 、 价 值 创造 能 力 和 产业 竞争 能 力 。 

服务 型 制造 发 展 的 总 体 要 求 : 四 着 力 落实 新 发 
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展 理念 ， 转 变 经 济 发 展 方式 ， 始 终 坚 持 高 质量 发 展 ; 
@) 着 力 推动 以 提高 全 要 素 生产 率 为 中 心 的 质量 变革 、 
效率 变革 、 动 力 变革 ; (3) 着 力 打 好 产业 基础 高 级 化 、 
产业 链 现代 化 的 攻坚 战 ; @ 着 力促 进 知 识 创新 、 技 术 
创新 、 区 域 创 新 、 军 民 科技 协同 创新 有 效 互 动 ; (3) 着 
力 培育 以 技术 、 品 牌 、 质 量 、 标 准 、 服 务 为 核心 的 市 
场 兖 争 优势 ; O 着 力 打造 以 清洁 、 高 效 、 低 碳 、 循 环 
为 导向 的 静脉 产业 链 和 绿色 供应 链 ; Q( 着 力 构建 振兴 
服务 型 制造 、 苯 重 知识 技能 、 案 尚 创新 创造 的 法 制 环 
境 、 政 策 体系 和 文化 氛围 。 


图 中略 鲜 学 浣 院 刊 |1463 
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服务 型 制造 发 展 的 主要 目标 : QD 在 产业 结构 上 ， 
要 由 传统 产业 、 传 统制 造 向 现代 产业 、 现 代 制 造 转 
变 ， 加 快 发 展 数字 产业 化 和 产业 数字 化 的 新 型 经 济 形 
态 ; @ 在 技术 构成 上 ， 要 由 传统 制造 技术 向 数字 制造 
技术 、 智 能 制造 技术 、 绿 色 制 造 技术 转变 ， 加 快 建设 
现代 制造 产业 技术 体系 ; @) 在 创新 发 展 上 ， 要 由 量 的 
积累 向 质 的 飞跃 、 点 的 突破 向 系统 能 力 提升 转变 ， 加 
快 推进 制度 创新 、 技 术 创 新 、 商 业 模 式 创 新 ; (4) 在 市 
场 竞 争 上 ， 要 由 中 低 端 产品 市 场 为 主 向 高 中 端 产品 市 
场 升级 转变 ， 加 快 提高 优质 名 有 牌 产品 国内 外 市 场 占 有 
率 ; @) 在 价值 创造 上 ， 要 由 高 成 本 、 低 效益 向 低 成 
本 、 高 效益 方向 转变 ， 加 快 提升 精益 生产 水 平和 投入 
产 出 效能 ; (@ 在 环境 保护 上 ， 要 由 粗放 型 经 济 增长 方 
式 向 建设 资源 节约 型 和 环境 友好 型 经 济 转变 ， 加 快 资 
源 优 化 配置 、 综 合 利 用 和 再 制造 产业 发 展 。 


1 加 强 服务 型 制造 发 展 战略 研究 


(1) 编制 服务 型 制造 “十 四 五 ”发 展 规划 。 在 国 
家 制造 强国 建设 领导 小 组 统一 领导 下 ， 组 织 编 制 我 国 
“十 四 五 ”服务 型 制造 发 展 规划 ， 明 确 服务 型 制造 发 
展 目 标 、 重 点 任务 和 具体 措施 ， 加 强 与 《发 展 服务 型 
制造 专项 行动 指南 》《 关 于 推动 先进 制造 业 和 现代 服 
务 业 深度 融合 发 展 的 实施 意见 》 和 《关于 进一步 促进 
服务 型 制造 发 展 的 指导 意见 》 等 相关 文件 的 衔接 。 强 
化 地 方 政府 规划 落实 、 政 策 实施 、 环 境 营 造 、 公 共 服 
务 、 市 场 监管 等 方面 职能 。 

(2) 健全 服务 型 制造 发 展 决策 咨询 制度 。 完 善 国 
家 制造 强国 建设 战略 咨询 委员 会 ( 以 下 简称 “制造 强 
国资 委 会 ”) 统筹 性 、 独 立 性 、 超 越 部 门 利益 的 工作 机 
制 。 加 强 发 展 服务 型 制造 三 年 行动 计划 组 与 制造 强国 咨 
委 会 其 他 专业 委员 会 的 沟通 协调 ， 分 类 研究 制造 业 服 务 
化 的 发 展 路 径 和 特色 模式 。 组 织 服务 型 制造 专家 对 服务 
型 制造 发 展 的 重大 问题 开展 专题 调查 研究 ， 从 而 提出 技 
术 预 测 、 项 目 论证 、 可 研 报 告 、 决 策 咨 询 和 政策 建议 。 
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(3) 跟踪 研判 全 球 服务 型 制造 发 展 趋势 。 鼓 励 
并 支持 中 介 机 构 、 高 校 、 科 研 院 所 、 行 业 联盟 /协会 和 
智库 机 构 开 展 服务 型 制造 业态 模式 研究 ， 重 点 分 析 典 
型 跨国 公司 服务 型 制造 发 展演 进 、 商 业 模式 和 成 功 经 
验 ， 持 续 跟踪 全 球 制造 业 产业 链 分 工 、 制 造 业 服务 化 
发 展 规律 和 服务 型 制造 发 展 趋势 。 深 入 开展 服务 型 制 
造 重 点 领域 高 端 化 、 智 能 化 、 绿 色 化 、 集 约 化 方面 的 
国际 比较 分 析 并 明确 发 展 方向 。 

(4) 统筹 优化 服务 型 制造 产业 发 展 布局 。 立 足 区 
制造 业 发 展 基础 和 布局 特征 ， 重 点 抓 好 服务 型 制造 
示范 企业 、 示 范 项 目 、 示 范 园 区 和 示范 城市 建设 。 聚 
焦 国家 服务 型 制造 发 展 总 体 部 署 ， 根 据 区 域 技术 、 产 
业 、 人 才 优 势 确 定投 资方 向 ， 防 止 无 效 投资 、 低 效 投 
资 、 重 复 投 资 。 研 究 设立 分 领域 的 服务 型 制造 先行 示 
范 区 ， 为 各 行业 开展 “制造 + 服务 ”提供 参照 标杆 ， 
再 射 带动 全 国 制 造 业 服务 化 转型 。 

(5) 提高 制造 业 行业 协会 专业 化 服务 能 力 。 依 
托 制 造 业 各 行业 协会 协助 政府 有 关 部 门 研究 制定 本 行 
业 服 务 型 制造 发 展 规划 、 产 业 政策 、 各 类 标准 和 法 律 
法 规 ， 依 法 开展 市 场 监 管 、 资 格 审查 、 资 格 认 证 、 统 
计 分 析 等 工作 。 建 立行 业 专业 化 服务 平台 ， 开 展 服务 
型 制造 企业 技术 成 熟 度 、 产 业 成 熟 度 、 市 场 成 熟 度 评 
估 ， 为 企业 发 展 、 技 术 研 发 、 金 融 投资 、 政 府 决 策 提 
供 科学 依据 。 

(6) 完善 服务 型 制造 统计 指标 和 评价 体系 。 研 究 
制定 科学 合理 的 分 类 核算 标准 ， 建 立 反 映 服务 型 制造 
发 展 特点 的 统计 指标 和 评价 体系 。 坚 持 定 量 分 析 和 定 
性 分 析 相 结合 、 静 态 管理 和 动态 管理 相 结 合 、 突 观 监 
测 和 微观 监测 相 结合 ， 组 织 开 展 服务 型 制造 发 展 情况 
综合 评价 。 积 极 拓展 社会 化 、 专 业 化 、 国 际 化 的 服务 
型 制造 评价 渠道 。 


莫 


2 推进 服务 型 制造 企业 数字 转型 


(1) 加 快 数字 基础 设施 建设 。 构 建 互联 互通 的 吞 
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能 化 数字 基础 设施 体系 ， 建 设 以 3G、 工 业 互联 网 、 物 
联网 等 为 代表 的 通信 和 网络 基础 设施 ， 以 数据 中 心 、 智 
能 计算 中 心 等 为 代表 的 算 力 基 础 设施 ， 为 制造 业 大 数 
据 采 集 、 传 给、 存储 、 计 算 提供 支撑 ,推进 计算 技术 
和 产业 发 展 。 提 高 数字 基础 设施 服务 质量 和 效率 ， 实 
时 监测 运营 情况 并 解决 数据 分 割 和 信息 孤岛 问题 。 

(2) 提升 数字 转型 服务 能 力 。 着 力 培育 一 批 面 向 
制造 业 提供 专业 数字 化 转型 服务 的 数字 科技 企业 ， 为 
大 中 型 制造 企业 提供 定制 化 的 数字 化 转型 系统 解决 方 
案 。 推 动 云 制造 、 云 服务 平台 建设 ， 发 展 资源 型 、 流 
程 型 、 产 品 型 和 服务 型 平台 ， 为 中 小 微 制造 企业 数字 
化 转型 提供 专业 化 服务 。 实 施 中 小 企业 数字 化 转型 推 
进 计 划 ， 设 立 中 小 企业 数字 化 引导 基金 。 

(3) 推进 企业 数字 技术 应 用 。 推 进 大 数据 、 工 业 
互联 网 、 云 计算 、 物 联网 、 边 缘 计算 等 数字 技术 在 制 
造 业 的 应 用 ， 建 立 基于 制造 流程 的 “数字 挛 生 体 ”， 
推动 传统 制造 模式 向 服务 型 制造 和 智能 制造 转型 。 借 
助 全 流程 数据 贯通 推动 制造 业 从 制造 环节 向 产业 链 前 
后 端的 服务 环节 扩展 ， 推 广 产品 设计 、 生 产 过程 、 经 
营 管理 、 市 场 营 销 和 决策 系统 数字 化 ， 发 挥 数 字 技 术 
赋 能 实体 经 济 的 作用 。 

(4) 建立 产业 数字 赋 能 标准 。 支 持 行业 协会 、 企 
业 联 盟 等 牵头 研究 制定 行业 数据 标准 ， 加 快 推进 制造 
业 数 字 化 转型 过 程 中 数据 接口 、 数 据 格式 的 标准 化 工 
作 ; 破除 制造 业 零 部 件 、 生 产 线 、 产 品 的 连接 和 数据 
传输 障碍 ， 推 动 以 数据 流 为 核心 开展 增值 服务 。 建 立 
健全 数据 采集 、 存 储 、 交 易 等 制度 ， 加 强 标准 体系 与 
认证 认可 、 检 验 检测 体系 的 衔接 ， 在 更 广 的 范围 内 实 
现 数据 规范 应 用 和 开放 共享 。 

(5) 有 效 强化 数字 安全 监管 。 制 定数 据 保护 监 
管 规则 和 应 急 预 案 ， 提 高 数据 安全 水 平和 应 对 数据 安 
全 挑战 能 力 。 监 督 企业 落实 数据 收集 、 存 储 、 处 理 、 
转移 、 删 除 等 环节 的 数据 安全 防护 措施 ， 加 强生 产 
设备 、 主 机 设备 、 智 能 终端 设备 等 设备 安全 接 人 和 防 
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护 。 提 升 企业 内 外 网 络 设施 的 安全 监管 能 力 ， 着 力 加 
强 控 制 系统 、 装 置 装 备 、 工 业 软 件 等 的 安全 保障 。 
(6) 培养 数字 转型 发 展 人 才 。 在 高 等 学 校 和 相 
关中 等 职业 学 校 开 设 数字 技术 和 服务 型 制造 专业 或 
课程 。 加 强 研 发 设计 、 创 业 孵 化 、 知 识 产权 、 融 资 租 
赁 、 物 流 管理 、 信 息 技术 、 节 能 环保 、 人 力 资 源 和 品 
牌 建设 等 方面 专业 培训 。 发 挥 企业 在 职业 教育 中 的 主 
体 作 用 ， 建 立 产 教 融合 、 科 教 融 合 的 人 才 培 训 体 系 ， 
培养 各 类 数字 创新 、 管 理 人 才 和 数字 化 劳动 力 。 


3 构建 服务 型 制造 技术 创新 体系 


(1) 大 力 发 挥 企业 创新 主体 作用 。 实 施 鼓 励 企业 
增加 研发 投入 、 设 立 企业 技术 中 心 的 激励 政策 ; 结合 
高 新 技术 企业 认定 ， 遵 选 出 一 批 服务 型 制造 高 新 技术 
企业 。 建 立 以 企业 为 中 心 、 以 市 场 为 导向 、 以 赶 超 为 
目标 的 产业 技术 创新 体系 ， 培 育 一 批 掌握 核心 技术 、 
拥有 集成 创新 能 力 、 引 领 重要 产业 发 展 的 服务 型 制造 
领军 企业 。 

(2) 深入 推进 产 学 研 用 深度 融合 。 推 动 建立 重点 
领域 服务 型 制造 产 学 研 联盟 、 合 作 创 新 基地 和 创新 工 
程 实验 室 ， 着 力 抓 好 原始 创新 技术 、 前 沿 引 领 技术 、 
现代 工程 技术 、 颠 覆 性 技术 研发 ， 重 点 突破 新 一 代 制 
造 技术 、 信 息 技 术 、 生 物 技术 、 新 材料 技术 。 推 动产 
研 合作 、 跨 界 融 合 、 市 场 机 制 、 服 务 业态 和 商业 模式 
持续 创新 。 

(3) 构建 产业 技术 创新 支撑 体系 。 发 展 研发 外 
包 、 技 术 转 移 、 创 业 孵 化 、 创 新 联盟 、 科 技 金融 、 知 
识 产 权 等 科技 平台 和 服务 组 织 ， 建 设立 足 企 业 、 面 向 
市 场 、 协 同 互补 、 开 放 合 作 、 充 满 活力 的 产业 科技 服 
务 支 撑 体 系 。 统 筹建 设 重大 科技 基础 设施 平台 、 分 析 
测试 平台 、 科 学 数据 中 心 、 科 技 文献 共享 平台 等 服务 
型 公共 科技 创新 平台 体系 ， 形 成 自主 可 控 的 产业 科技 
数据 共享 与 应 用 生态 链 。 

(4) 加 大 科研 成 果 转 化 应 用 力度 。 加 强 科 研 成 果 
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转移 转化 与 面向 服务 型 制造 技术 需求 的 供需 匹配 机 制 
建设 。 规 范 建立 既 有 效 激励 又 公平 合理 的 分 配 政策 ， 
落实 科技 成 果 所 有 权 、 使 用 权 、 处 置 权 和 收益 分 配 的 
有 关 法 律 政策 。 对 知识 产权 成 果 在 政策 上 倾斜 、 资 金 
上 上 扶持、 机制 上 保障 ， 进 一 步 强化 对 引进 技术 消化 、 
吸收 与 创新 成 果 的 专利 保护 ， 逐 步 提高 专利 使 用 费 和 
技术 转让 费 的 市 场 份额 。 

(5) 继续 推进 军民 科技 协同 创新 。 统 筹 协 调 军民 
科技 创新 资源 ， 深 化 资源 要 素 共 享 ， 推 动 国防 科技 与 
民用 科技 创新 体系 协调 、 平 衡 、 兼 容 发 展 。 统 筹 加 强 
国防 工业 与 民用 制造 业 深 度 融 合 ， 加 快 国防 工业 标准 
化 、 通 用 化 进程 ， 畅 通 军 民 技 术 互 转 通道 ， 推 进军 民 
技术 双向 转移 转化 ， 增 加 制造 业 关键 核心 技术 供给 。 
统筹 军民 共用 重大 科研 基地 、 工 业 生产 基地 、 人 才 培 
训 基 地 和 基础 设施 建设 ,引导 或 励 优势 民营 企业 参与 
军品 研制 生产 并 提供 制造 增值 服务 。 


4 完善 服务 型 制造 产业 发 展 生态 


(1) 健全 服务 型 制造 公共 服务 体系 。 深 入 落实 
“ 放 管 服 ” 改 革 措 施 ， 激 发 服务 型 制造 企业 市 场 活力 
和 创新 能 力 。 支 持 服 务 型 制造 咨询 、 中 介 服 务 机 构 发 
展 和 业务 模式 创新 ， 为 制造 企业 提供 战略 研究 、 规 划 
制定 、 企 业 诊 断 、 解 决 方案 等 综合 性 和 专业 性 服务 。 
搭建 信息 、 研 发 、 培 训 、 咨 询 、 知 识 产权 等 服务 平 
台 ， 解 决 通用 标准 制定 、 服 务 价值 测量 和 知识 产权 保 
护 等 共性 问题 。 

(2) 营造 服务 型 制造 良好 市 场 环 境 。 推 进 需 求 
侧 消 费 升 级 ， 促 进 消 费 观念 由 购买 产品 向 购买 服务 转 
变 。 放 宽 制造 企业 拓展 服务 业务 的 准 入 门槛 ， 为 制造 
企业 基于 现 有 产品 开发 增值 服务 业务 提供 便利 。 制 定 
可 量化 、 可 评价 的 制造 业 服 务 质量 标准 ， 对 服务 型 制 
造 新 业态 实行 包容 审慎 的 监管 ， 加 强 对 服务 类 产品 的 
知识 产权 保护 。 

(3) 优化 服务 型 制造 产业 资源 配置 。 充 分 发 挥 市 
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场 在 产业 资源 配置 中 的 决定 性 作用 ， 按 照 市 场 经 济 规律 
调节 地 区 结构 、 产 业 结 构 、 市 场 结构 、 企 业 结构 失衡 问 
题 ， 切 实 解决 育 目 投资 决策 、 产 业 结构 趋同 、 市 场 无 序 
竞争 等 问题 。 更 好 地 发 挥 政府 在 产业 资源 配置 中 的 引导 
作用 ， 引 导 资 本 、 技 术 、 人 才 等 产业 要 素 向 制造 产业 价 
值 链 高 端的 服务 环节 转移 ; 吸引 产业 资源 向 高 价值 、 
高 回报 的 服务 型 制造 领域 集中 并 关联 带动 相关 产业 成 
长 ， 提 高 产业 资源 配置 效率 、 效 果 、 效 能 与 效益 。 

(4) 推进 制造 业 向 服务 型 制造 转型 。 实 施 服务 型 
制造 企业 培育 计划 ， 加 强 对 具备 转型 能 力 和 条 件 的 制 
造 企 业 进行 分 类 引导 。 鼓 励 制造 企业 开展 工业 设计 等 
基于 产品 设计 的 增值 服务 、 产 品 全 生命 周期 管理 等 基 
于 产品 效能 提升 的 增值 服务 、 供 应 链 金融 等 基于 产品 
交易 便捷 化 的 增值 服务 ， 以 及 面向 客户 需求 开展 总 集 
成 、 总 承包 等 基于 产品 整合 的 增值 服务 ， 并 由 基于 产 
品 的 服务 向 基于 需求 的 服务 转变 。 

(5) 完善 服务 型 制造 产业 政策 体系 。 构 建 推动 
制造 服务 一 体 化 的 产业 政策 体系 ,消除 服务 业 和 制造 
业 在 税收 、 金 融 、 科 技 及 用 地 、 用 电 等 要 素 价 格 上 的 
政策 差异 。 完 善 和 落实 政府 采购 、 进 口 蔡 代 等 相关 政 
策 ， 研 究 制定 符合 国际 规则 的 政府 服务 采购 政策 。 引 
导 社 会 资本 进入 服务 型 制造 领域 ， 参 与 制造 企业 的 服 
务 化 转型 和 服务 型 制造 模式 创新 。 

(6) 总 结 推广 示范 企业 和 典型 案例 。 分 行业 选择 
并 抓 好 一 批 服务 型 制造 企业 试点 ,重点 推广 服务 型 制 
造 企 业 提升 产业 基础 高 级 化 、 产 业 链 现代 化 的 发 展 模 
式 ， 着 力 解 决 基础 技术 、 基 础 软件 、 基 础 装备 、 基 础 
材料 、 基 础 零 部 件 和 元 器 件 的 “瓶颈 ”制约 问题 。 结 
合 国家 区 域 发 展 总 体 战略 ， 研 究 总 结 国家 服务 型 制造 
示范 基地 、 示 范 区 和 示范 城市 建设 的 主要 做 法 。 


5 促进 服务 型 制造 产业 集群 发 展 


(1) 选取 重点 区 域 打造 服务 型 制造 产业 集群 。 
聚焦 国家 区 域 发 展 战略 和 国家 重点 产业 布局 ， 在 制造 
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业 基 础 较 好 的 地 区 打造 一 批 区 位 优势 突出 、 制 造 服务 
融合 成 效 显著 、 配 套 服务 完善 的 服务 型 制造 集聚 区 或 
制造 业 共享 经 济 带 ， 提 升 区 域 制造 产业 价值 链 层级 。 
重点 产业 集群 发 展 要 整合 构建 跨 区 域 、 监 行业 创新 网 
络 ， 以 创新 要 素 集聚 与 有 效 流动 促进 产业 合理 分 工 ， 
从 而 提高 规模 经 济 效益 、 结 构 经 济 效益 和 空间 经 济 效 


A 
Ei 


(2) 发 展 高 技术 制造 业 和 知识 密集 型 服务 业 。 
加 大 先进 制造 技术 与 关键 核心 技术 研发， 推动 服务 型 
制造 向 高 端 、 智 能 方向 发 展 。 知 识 密集 型 服务 业 发 展 
要 面向 服务 型 制造 扩展 服务 领域 ， 加 快 知识 生产 、 交 
换 、 流 通 和 分 配 的 智力 循环 周期 。 围 绕 国家 战略 性 新 
兴 产 业 ， 依 托 国 家 自主 创新 示范 区 和 高 新 技术 产业 开 
发 区 ， 发 展 一 批 高 技术 制造 业 和 知识 密集 型 服务 业 产 
业 基 地 。 

(3) 提升 龙头 和 领军 企业 示范 带动 辐射 效应 。 
鼓励 产业 集群 内 制造 业 龙 关 企业、 生产 性 服务 业 领 军 
企业 双向 进入 服务 型 制造 领域 ,打造 面向 特定 制造 领 
域 、 围 绕 产 业 供应 链 的 服务 型 制造 网 络 。 提 升 上 下 游 
产业 链 协同 制造 能 力 和 效率 ， 形 成 基于 云 服务 平台 的 
大 、 中 、 小 企业 协同 研发 、 制 造 、 服 务 的 良好 生态 。 
增强 对 集群 内 中 小 企业 的 辐射 带动 作用 ,培育 一 批 专 
业 化 、 精 细 化 、 特 色 化 、 新 颖 化 的 “小 巨人 ”企业 。 

(4) 加 大 工业 互联 网 平台 建设 及 应 用 普及 力度 。 
加 快 利 用 5G 等 新 型 网 络 技术 开展 工业 互联 网 改造 ， 满 
足 智 能 制造 对 低 时 延 、 高 可 靠 、 广 覆盖 的 网 络 需求 。 
基于 工业 互联 网 平台 集聚 、 连 接 供应 链 上 、 下 游 企 业 
主体 ， 构 建 平 台数 据 共 享 、 软 件 开 源 、 企 业 和 用 户 广 
泛 参 与 的 服务 型 制造 网 络 集群 。 推 动 基于 工业 互联 网 
和 制造 业 大 数据 的 价值 发 现 和 服务 模式 创新 ， 强 化 创 
新 成 果 同 产 业 对 接 及 创新 项 目 同 现实 生产 力 对 接 。 

(5) 加 快 采用 高 新 技术 推动 传统 产业 转型 升级 。 
加 强 以 自动 控制 与 感知 、 工 业 核 心软 件 、 工 业 互 联 
网 、 工 业 云 与 智能 服务 平台 为 核心 的 “新 四 基 ” 建 
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设 ， 引 导数 字 技 术 、 智 能 技术 广泛 应 用 于 传统 制造 业 
关键 环节 。 通 过 大 数据 分 析 与 整合 、 运 营 流程 重组 、 
资源 配置 优化 、 商 业 模 式 重 构 等 手段 ， 助 力 制 造 业 完 
成 智能 化 、 服 务 化 转型 ， 带 动 众多 新 技术 、 新 产品 、 
新 装备 发 展 。 

(6) 创造 服务 型 制造 产业 集群 发 展 新 业态 、 新 
模式 。 依 托 工业 互联 网 等 数字 化 平台 及 制造 服务 产 
业 集 群 ， 面 向 制造 产业 链 各 环节 需求 ， 创 造 基于 制造 
大 数据 的 新 业态 和 新 模式 。 发 展 众 包 设计 、 用 户 参 与 
设计 、 云 设计 、 协 同 设计 、 开 源 设 计 等 新 型 工业 设计 
服务 ， 以 及 个 性 化 定制 生产 、 智 能 制造 、 全 生命 周期 
管理 、 融 资 租赁 等 新 型 制造 服务 模式 。 推 动 基础 设施 
即 服务 〈IaaS ) 、 平 台 即 服务 (PaaS ) 、 软 件 即 服务 
( SaaS ) 等 数字 技术 服务 模式 广泛 应 用 。 


6 提高 服务 型 制造 企业 国际 竞争 力 

(1) 保障 服务 型 制造 产业 链 、 供 应 链 安 全 。 制 
定 有 效应 对 西方 国家 对 我 国 采取 的 技术 出 口 、 投 资 
并 购 、 产 业 发 展 、 科 技 合作 、 人 员 交 流 限 制 的 政策 措 
施 。 加 强 对 重点 行业 、 重 点 产品 、 重 点 国家 和 地 区 市 
场 变化 的 监测 分 析 ， 完 善 预警 模型 体系 、 快 速 反应 机 
制 ， 并 及 时 发 布 预警 信息 。 加 强 产业 安全 预警 机 制 和 
产业 安全 预警 数据 库 建 设 ， 充 分 发 挥 行业 协会 在 行业 
安全 预警 中 的 主导 作用 。 特 别 重视 防范 境外 投资 、 期 
货 交 易 、 上 市 融资 、 汇 率 变动 、 国 际 结算 风险 。 

(2) 加 强 服 务 型 制造 企业 跨国 经 营 综合 评价 。 主 
要 包 6 个 方面 : @ 经 营 发 展 能 力 ， 主 要 评价 企业 科学 
化 管理 和 可 持续 发 展 的 能 力 ; @ 投资 收益 能 力 ， 主 要 
评价 企业 通过 有 效 经 营 和 投资 活动 获取 收益 的 能 
@) 风险 防 控 能 力 ， 主 要 评价 企业 经 营 过 程 中 各 类 风险 
的 防范 能 力 、 应 对 能 力 和 承受 能 力 ; 四 技术 创新 能 
力 ， 主 要 评价 企业 通过 科技 创新 、 技 术 改 造 、 数 字 转 
型 等 获取 收益 、 巩 固 市 场地 位 的 能 力 ; (了 资本 增值 能 
力 ， 主 要 评价 企业 通过 资本 不 断 积累 和 青 投入 ， 提 高 
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Service-oriented Manufacturing During 14th Five-Year Plan Period 
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Abstract During the 14th Five-Year Plan period, China will enter a new stage in reform and opening and modernization. It is essential 
to promote the development of service-oriented manufacturing and build a modern industrial system. With deeply understanding and 
conscientiously implementing the strategic deployment of the Central Committee of the Communist Party of China and the State 
Council, the development of service-oriented manufacturing must focus on building a new development pattern with domestic cycles 


as the main body and mutual promotion of domestic and international double cycles, and comprehensively improve the capabilities of 
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scientific and technological innovation, value creation and industries competitiveness. The study puts forward the overall requirements 
and main goals for the development of service-oriented manufacturing in China during the 14th Five-Year Plan period, and proposes 
some relevant policy recommendations from six aspects including strategic planning, enterprises’ digital transformation, technological 
innovation system, industrial ecology cultivation, service-oriented manufacturing agglomeration, and international competition and 
cooperation. 
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